o Mitarbeiter
(® Pfennigparade Feedback

Das Rehabilitationszentrum in Miinchen

Jede Menge Spals.
Und voller Einsatz fur Inklusion.

Das ist unser P-Faktor.
O
@

Mitarbeiter*in:

Vorgesetzte*r:

Datum:



Vorweg: Ein grolSes Dankeschon an Sie

Bevor wir es personlich sagen kdnnen, mochten wir es schon Notieren Sie es sich einfach bei den entsprechenden Fragen.
hier loswerden: Danke fiir Ihren Einsatz bei der Pfennigparade. ~ Dann konnen wir in Ruhe dariiber sprechen und Sie noch

Uber viele Aspekte Ihrer Arbeit sprechen wir bereits im Alltag besser dabei unterstiitzen, lhren P-Faktor zu leben. Fiir noch
miteinander. Aber manches geht dabei erfahrungsgemaf mehr Spal3 an der Arbeit!

unter. Deshalb holen wir jahrliches Feedback unserer PS: Ihre Antworten sprengen den vorgesehenen Raum?
Mitarbeiter*innen ein. Denn wir méchten unbedingt wissen, Wunderbar! Nehmen Sie sich einfach ein, zwei, drei ...

was super lauft, was wir verbessern kdnnen und was Sie sich Blatt dazu und schreiben Sie alles auf. N’f
fiir hre Zukunft wiinschen. //\ /

Suchen Sie sich gerne eine der folgenden Fragen

Zum EIﬂStIeg aus und erzahlen Sie uns davon:

Wo/Wobei haben Sie in den letzten 12 Monaten Wo, wann und weshalb haben wir in den letzten
besonders viel dazugelernt? Monaten am meisten zusammen gelacht?
Was war lhr schonster Arbeitsmoment im letzten Jahr? Was war lhr kuriosester Arbeitsmoment?

0 . . . Mehrfach ind P 2
Die letzten 12 Monate im Rickblick immerwitcomment - _ \ﬁ» 3
Was war in den letzten 12 Monaten lhr wichtigstes Thema? ) \/

Was empfanden Sie als besonders positiv?

Wie kam dies zustande?




Mitarbeiter

Feedback

Die letzten 12 Monate im Ruckblick rortsetzung

Was empfanden Sie als negativ, als Problem oder Hindernis?

Was konnte diese Situation verbessern?

Unsere gemeinsame Arbeit(geberpositionierung)

Was hat lhr Gegeniiber eigentlich fiir Aufgaben?

Unsere Werte als Arbeitgeber — die Arbeitgeberpositionierung:

Was macht die Arbeit in der Pfennigparade besonders? Wir haben Mitarbeiter*innen gefragt und folgende Antworten
gefunden: Zentrale Grundlage unserer Arbeit ist die Kundenorientierung. Denn die Wiinsche und Ziele unserer Kunden

sind unser MaBstab und wir lieben es gemeinsam das Beste zu erreichen. Gleichzeitig ist uns der Spal3 an der Arbeit besonders
wichtig, denn mit der Verbindung von Kompetenz und Humor schaffen wir es zusammen noch mehr méglich zu machen.

Um neue Perspektiven zu schaffen, wollen wir als Netzwerker ausbauen und starken, was wir heute schon sind: verbindlich,
kooperativ und kommunikativ. (Sie haben Fragen dazu? Dann fragen Sie Ihre*n Vorgesetzte*n!)

Was bedeuten Kundenorientierung, Spa8 oder Vernetzung/Zusammenarbeit fiir Sie?

Welcher dieser Werte ist fiir Sie personlich der wichtigste? (Und weshalb?)

Wie leben wir unsere Arbeitgeberpositionierung? (Kundenorientierung, Spals, Vernetzung/Zusammenarbeit)
Was brauchen wir, um unsere Werte noch besser leben zu konnen?



Stimmungsbarometer

Wie woh fiihlen Sie sich Q O O O O O 0O ©

bei lhrer Arbeit?

sehr unwohl ok pudelwohl
Wie empfinden Sie die
Zusammenarbeit in lhrem Team? @ O O @ O O O @
sehr schlecht ok traumhaft
Wie sinnstiftend empfinden Sie Ihre Arbeit? @ O O @ O O O @
gar nicht normal aufBerordentlich
Wie empfinden Sie lhre Arbeitsbelastung? @ O O @ O O O @
viel zu viel gut machbar passt genau
\/

lhr Team, lhre Fhrungskraft, Ihre Zusammenarbe|t

M\Y

Wie erleben Sie die gemeinsame Zusammenarbeit?

Feedback an Sie TTcccs

« Form und Inhalt der Kommunikation

« Ausdruck von Wertschatzung

« Riickmeldung, Beratung zu den iibertragenen Aufgaben

« Selbststandigkeit bei der Aufgabenerledigung —




Mitarbeiter
Feedback

lhr Team, Ihre Fihrungskraft, Ihre Zusammenarbeit Fortsetzung

lhr Feedback an lhre Fiihrungskraft

« Klarheit der angestrebten Ziele
« Form und Inhalt der Kommunikation
+ Ausdruck von Wertschétzung

» Wie empfinden Sie Ihren Verantwortungs- und Handlungsrahmen?
Haben Sie diesbezliglich Wiinsche?

« Verbindlichkeit

Vereinbarungen

V4

Mochten Sie fiir die nachsten 12 Monate eine Vereinbarung treffen?

Wenn Sie eine Vereinbarung treffen mochten, verwenden Sie hierfiir bitte das Formular Vereinbarungen
und vermerken Sie hier nur, ob eine Vereinbarung getroffen wurde oder nicht.



Unser Ausblick: Fir noch mehr Spals in Zukunft!

Welche Anforderungen und Veranderungen sehen Sie in den nachsten 12 Monaten
auf uns und auf Sie zukommen? @

Bei welchen Themen miissen wir uns als Arbeitsbereich sachlich weiterentwickeln?

Was wiinschen Sie sich fiir lhre weitere
personliche und berufliche Entwicklung? Wie kdnnen wir Sie dabei unterstiitzen?

Was konnen wir in Zukunft besser machen?

Was sollten wir unbedingt beibehalten? \/

Nobody is perfect ... auch dieser Feedbackbogen nicht. Darum:

Was mochten Sie gerne noch loswerden?

Haben wir besprochen!

Mitarbeiter*in: Vorgesetzte*r:




Mitarbeiter

Feedback

Platz fUr ihre Notizen

Haben Sie noch mehr zu sagen?
Wunderbar, dann schreiben Sie es einfach hier auf!

Nl




Gut zu wissen

Wir freuen uns, dass Sie das Feedbackgesprach zur
offenen Kommunikation mit Ihrer Fiihrungskraft nutzen.

Das Gesprach ist dazu gedacht, gegenseitig die gemeinsame
Arbeit zu reflektieren, die Qualitat der Arbeit sicherzustellen und
so zusammen noch viel mehr zu erreichen. Dariiber hinaus soll

ein ehrlicher Austausch liber unsere gelebte Kultur stattfinden und
die gegenseitige Wertschdtzung zum Ausdruck gebracht werden.

Auf einen Blick

» Das Feedbackgesprach findet
einmal im Jahr statt.

« lhr*e direkte*r Vorgesetzte*r bietet
lhnen das Gesprach an und ladt Sie
mindestens 14 Tage vorher ein.

» Dieser Gesprachsleitfaden dient
zur personlichen Vorbereitung
und zur Gesprachsdokumentation.

Weitere Informationen

Weitere Informationen zu den Formalitaten des
Feedbackgespraches finden Sie im lbergreifenden
Qualitdtsmanagement der Pfennigparade sowie der
Konzernbetriebsvereinbarung Feedbackgesprache
fur Mitarbeiter.

karriere.pfennigparade.de


karriere.pfennigparade.de
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